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1. Dlaczego tworzymy te standardy?

W O!MEGA wierzymy, ze dobra edukacja zaczyna sie od relacji. Osoby uczniowskie
potrzebujg miejsca, w ktérym mogga czuc sie bezpiecznie, by¢ sobg, zadawad pytania,
popetnia¢ btedy, rozwija¢ samodzielnos¢ i uczyc¢ sie w swoim tempie.

Bezpieczenstwo nie oznacza dla nas wytgcznie braku przemocy. To takze codzienne
doswiadczenie szacunku, uwaznosci, przewidywalnosci i zaufania. To pewnosé, ze mozna
powiedzie¢ ,nie”, poprosi¢ o pomoc, opowiedzie¢ o czyms trudnym i zostaé potraktowang
lub potraktowanym powaznie.

Tworzymy te standardy, poniewaz kazda osoba matoletnia ma prawo do ochrony przed
krzywdzeniem. Naszym wspdlnym zadaniem jest budowanie $rodowiska, w ktérym
granice sg szanowane, réznorodnosc¢ jest akceptowana, a trudne sytuacje nie sq
przemilczane.

Nie oczekujemy, ze kazda sytuacja bedzie prosta albo ze zawsze od razu bedziemy
wiedzie¢, co zrobi¢. Zobowigzujemy sie jednak do uwaznego reagowania, szukania
wsparcia i podejmowania dziatan, ktére stuzg bezpieczenstwu oséb matoletnich.

Standardy opisujg, jak dbamy o bezpieczenstwo, jakie relacje chcemy budowac, jak
reagujemy na sygnaty krzywdzenia i kto odpowiada za poszczegdlne dziatania.

Obowigzujg wszystkie osoby pracujgce w szkole, niezaleznie od formy wspétpracy, a
takze inne osoby dopuszczone do dziatalnosci zwigzanej z edukacja, opieka lub rozwojem
0s6b matoletnich — w zakresie odpowiednim do ich roli.

Nasze podstawowe zobowigzania
e Dobro i bezpieczenstwo osoby matoletniej sq dla nas priorytetem.

e Traktujemy kazda osobe z szacunkiem, niezaleznie od jej wieku, pochodzenia,
tozsamosci, sytuacji rodzinnej, stanu zdrowia, sprawnosci, sposobu komunikowania sie
czy potrzeb.

e Stuchamy uwaznie i nie bagatelizujemy sygnatéw, ze komus dzieje sie krzywda.
e Nie zawstydzamy, nie zastraszamy, nie ponizamy i nie stosujemy przemocy.

e Reagujemy na krzywdzenie zaréwno ze strony osob dorostych, jak i innych osdéb
matoletnich.
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e Nie pozostawiamy osoby zgtaszajacej trudng sytuacje samej z problemem.

e Dziatamy w sposéb przemyslany, z poszanowaniem prywatnosci i godnosci wszystkich
0s6b, ktérych dotyczy sytuacija.

e Nie obiecujemy catkowitej tajemnicy, jesli przekazanie informacji jest konieczne, by
zapewni¢ komus$ bezpieczenstwo.

e Korzystamy z pomocy odpowiednich oséb i instytucji, gdy sytuacja tego wymaga.

e Regularnie sprawdzamy, czy nasze zasady rzeczywiscie wspierajg bezpieczenstwo i
relacje w szkole.

2. Stownik pojec
Na potrzeby tego dokumentu przyjmujemy nastepujgce znaczenia:

Osoba matoletnia — osoba, ktora nie ukonczyta 18. roku zycia, z uwzglednieniem
wyjatkow przewidzianych w przepisach prawa.

Osoba uczniowska — osoba uczaca sie w szkole O!MEGA.

Osoba pracujaca w szkole — kazda osoba zatrudniona lub wspoétpracujaca ze szkotq,
niezaleznie od podstawy prawnej wspoétpracy, w tym osoby prowadzace zajecia, osoby
wspierajace, praktykujace, odbywajace staz lub wykonujgace zadania na rzecz szkoty.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Matoletnich — osoba wyznaczona do
koordynowania wdrazania standardow, wspierania zespotu w ich stosowaniu oraz
organizowania przegladu dokumentu.

Osoba odpowiedzialna za reagowanie na sytuacje zwigzane z bezpieczenstwem
— osoba wyznaczona do przyjmowania zgtoszen, wspierania oséb zaangazowanych w
sytuacje oraz koordynowania dalszych dziatan zgodnie z procedurami szkoty.

Krzywdzenie — dziatanie lub zaniechanie, ktére narusza dobro, prawa, godnos¢ lub
bezpieczenstwo osoby matoletniej. Moze obejmowac miedzy innymi przemoc fizyczna,
psychiczng, seksualng, zaniedbanie, przemoc réwiesniczg, przemoc w $rodowisku
domowym oraz krzywdzenie z wykorzystaniem internetu lub innych technologii.

Przemoc rowiesnicza — zachowania jednej lub kilku oséb wobec innej osoby
uczniowskiej, ktére powodujg krzywde lub zagrozenie. Mogg mie¢ charakter fizyczny,
stowny, relacyjny, seksualny lub cyfrowy. Szczegdlnej uwagi wymaga sytuacja, w ktorej
zachowania sg powtarzalne, wigza sie z przewaggq jednej strony albo osoba
doswiadczajaca krzywdzenia nie moze skutecznie sie obroni¢. Jednorazowe zdarzenie
rowniez moze wymagac natychmiastowej reakciji.

Zgtoszenie — informacja o sytuacji, ktéra moze zagrazaé bezpieczenstwu osoby
matoletniej lub naruszac jej granice. Zgtoszenia moze dokonac¢ osoba, ktérej dotyczy
sytuacja, osoba bedaca jej swiadkiem, osoba bliska lub kto$, kto zauwazyt niepokojace
sygnaty.

Plan wsparcia — uzgodniony zestaw dziatan, ktérych celem jest przywrdcenie lub
zwiekszenie poczucia bezpieczenstwa osoby matoletniej, ograniczenie ryzyka dalszego
krzywdzenia i zapewnienie jej odpowiedniej pomocy.

O!MEGA szkota Standardy Ochrony Matoletnich 2/ 16
Data przyjecia: 09.02.2024 r. - Data wejscia w zycie: 15.02.2024 r.



O!MEGA szkota

Opiekun prawny — osoba uprawniona do reprezentowania osoby matoletniej zgodnie z

przepisami prawa.

Interwencja — dziatania podejmowane w odpowiedzi na zgtoszenie lub podejrzenie
krzywdzenia, w celu ochrony osoby matoletniej i uruchomienia odpowiedniej pomocy.

3. Zasady bezpiecznych relacji miedzy osobami pracujacymi
w szkole a osobami uczniowskimi

Relacje w O!MEGA opieramy na szacunku, zaufaniu, odpowiedzialnosci i uwaznosci na
granice. Osoba dorosta odpowiada za to, aby relacja edukacyjna i opiekunicza nie byta

wykorzystywana do wywierania presji, budowania zaleznosci ani zaspokajania
prywatnych potrzeb kosztem osoby matoletniej.

3.1. Jak chcemy budowac relacje?

Osoba pracujaca w szkole:

e traktuje kazda osobe uczniowska z szacunkiem i zyczliwoscig;

e bierze pod uwage jej wiek, mozliwosci, potrzeby, doswiadczenia i sposob
komunikowania sie;

e stucha i stara sie zrozumieé perspektywe osoby uczniowskiej;

e wyjasnia decyzje i zasady w sposOb zrozumiaty;

e szanuje prawo do witasnego zdania, zadawania pytan i wyrazania emocji;

e wspiera samodzielno$¢, zamiast budowad postuszenstwo oparte na strachu;
e reaguje na sytuacje, w ktérych czyjes$ granice sg naruszane;

e akceptuje kazda osobe uczniowska, traktuje wszystkich na rowni;

e korzysta z wiedzy, doswiadczenia i swojej pozycji w sposéb odpowiedzialny, z
poszanowaniem praw, potrzeb i godnosci osoby uczniowskiej;

e dba o to, by sposéb komunikowania sie nie zawstydzat ani nie ponizat.

3.2. Granice i kontakt fizyczny

Kontakt fizyczny w relacji edukacyjnej uwzglednia potrzeby, komfort, zgode i granice
osoby uczniowskiej. Kazdorazowo powinien by¢ adekwatny do sytuacji, uzasadniony i
podejmowany z poszanowaniem jej poczucia bezpieczenstwa.

Osoba pracujaca w szkole:
e Dba o adekwatnos¢ kontaktu fizycznego - podejmuje go wtedy, gdy jest to
uzasadnione sytuacja, potrzebami osoby uczniowskiej lub wzgledami bezpieczenstw

e Szanuje zgode i komfort osoby uczniowskiej - w razie potrzeby uprzedza o
planowanym kontakcie i pyta o zgode, uwzgledniajac jej reakcje i sygnaty
niewerbalne.

e Respektuje indywidualne granice - uwaznie reaguje na potrzeby osoby
uczniowskiej, jej odmowe oraz sygnaty wskazujace na dyskomfort.

a.

e Dba o bezpieczny i odpowiedni charakter kontaktu - zachowuje granice wtasciwe

relacji edukacyjnej i kieruje sie dobrem oraz ochrong osoby uczniowskiej.
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e Wykorzystuje kontakt fizyczny odpowiedzialnie - kieruje sie troska o
bezpieczenstwo, poszanowaniem godnosci i potrzeb osoby uczniowskiej.

e Zapewnia bezpieczenstwo w sytuacjach zagrozenia - w razie bezposredniego
zagrozenia podejmuje niezbedne dziatania ochronne, ograniczajac ingerencje do
zakresu koniecznego dla zapewnienia bezpieczenstwa.

Pomoc fizyczna wynikajaca z potrzeb zdrowotnych, dostepnosciowych lub opiekuriczych
powinna by¢ uzasadniona, proporcjonalna, mozliwie wcze$niej oméwiona i realizowana z
poszanowaniem prywatnosci.

Niedopuszczalne jest nawigzywanie przez osobe pracujacq w szkole kontaktu o
charakterze seksualnym z osobg uczniowskg, w tym osobg matoletnig, a takze dotykanie
jej w sposob naruszajacy intymnosé, godnosé lub granice cielesne. Niedopuszczalne jest
rowniez wykorzystywanie przewagi wynikajacej z wieku, doswiadczenia, funkcji lub
zaleznosci stuzbowej do wymuszania kontaktu fizycznego albo uzyskiwania zgody na
zachowania przekraczajace granice osoby uczniowskiej.

3.3. Komunikacja

W komunikacji z osobg uczniowska kierujemy sie szacunkiem, empatig i uwaznoscig na
jej potrzeby oraz granice. W szczegdlnosci:

e Komunikujemy sie z szacunkiem - uzywamy zyczliwego jezyka, zwracamy sie do
osoby uczniowskiej z poszanowaniem jej godnosci i traktujemy ja powaznie.

e Dbamy o spokojny i wspierajacy ton wypowiedzi - w sytuacjach trudnych
zachowujemy spokdj, jasno wyrazamy swoje oczekiwania i wyznaczamy granice bez
zastraszania.

e Wspieramy rozwdj samodzielnosci i odpowiedzialnosci - wyjasniamy przyczyny
podejmowanych decyzji, zachecamy do refleksji i wspdlnego poszukiwania rozwigzan.

e Szanujemy prywatnosc i osobiste granice - podchodzimy z uwaznosciq i
szacunkiem do osobistych spraw osoby uczniowskiej, uwzgledniajac jej potrzeby i
poczucie komfortu.

e Stosujemy jezyk wolny od uprzedzen i stereotypow - uwzgledniamy
réznorodnos¢ oséb uczniowskich, ich doswiadczen, potrzeb i mozliwosci.

e Stosujemy wspierajace i adekwatne sposoby reagowania na trudne
zachowania - wybieramy dziatania, ktére zapewniajg bezpieczenstwo, pomagaja,
zrozumie¢ konsekwencje zachowania i umozliwiajg naprawienie wyrzadzonej szkody.

e Doceniamy indywidualnos¢ kazdej osoby uczniowskiej — udzielamy informacji
zwrotnej odnoszacej sie do konkretnych zachowan i postepdéw, bez zawstydzania,
etykietowania czy poréwnywania z innymi.

Mozemy stawiac granice, nazywac trudne zachowania i ustala¢ konsekwencje
wychowawcze. Robimy to w sposdb spokojny, proporcjonalny i skoncentrowany na
zachowaniu oraz jego skutkach, a nie na etykietowaniu osoby.
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3.4. Prywatnos¢ i relacje poza szkota

Kontakt z osobg uczniowska pozostaje zwigzany z zadaniami edukacyjnymi,
opiekunczymi, organizacjqg zajec lub zapewnianiem bezpieczenstwa. W relacjach z
osobami uczniowskimi dbamy o profesjonalizm, przejrzystosc i poszanowanie ich
prywatnosci.

Osoby pracujace w szkole:

e Korzystaja z ustalonych kanatéw komunikacji - wybierajg sposoby kontaktu
przyjete w szkole, ktore sprzyjaja bezpieczenstwu i przejrzystosci relaciji.

e Dbaja o przejrzystosc relacji - budujg relacje oparte na zaufaniu i otwartosci,
zgodnie z rolg zawodowg oraz zasadami obowigzujacymi w szkole.

e Wspieraja poczucie bezpieczenstwa - dbajg o to, aby kontakt z osobg uczniowska,
odbywat sie w sposob otwarty i nie wymagat ukrywania go przed rodzicami,
opiekunami ani innymi osobami odpowiedzialnymi za jej bezpieczenstwo.

e Komunikuja sie z poszanowaniem granic - dostosowujg tres¢ i forme wiadomosci
do celu zawodowego, wieku oraz potrzeb osoby uczniowskiej.

e Dbaja o odpowiedzialne korzystanie z mediow spotecznosciowych -
przestrzegajg szkolnych zasad kontaktu rowniez w przestrzeni internetowej.

e Organizuja spotkania indywidualne w sposéb zapewniajacy bezpieczenstwo -
uwzgledniajg cel rozmowy, jej okolicznosci oraz zasady przyjete w szkole.

e Zapewniaja odpowiednie warunki do rozmow indywidualnych - szanujq
prywatnos¢ osoby uczniowskiej, dbajac jednoczesnie o przejrzystos¢ sytuacji i
bezpieczenstwo obu stron.

Indywidualna rozmowa moze by¢ waznym elementem wspierania osoby uczniowskiej.
Organizujemy ja z uwzglednieniem jej potrzeb, w warunkach zapewniajacych poczucie
bezpieczenstwa, poszanowanie prywatnosci oraz zgodnos¢ z zasadami przyjetymi w
szkole.

Kontakt z osobg uczniowskg za posrednictwem prywatnych kont w mediach
spotecznosciowych, prywatnych komunikatoréw lub prywatnego numeru telefonu
powinien by¢ ograniczony do sytuacji rzeczywiscie uzasadnionych dobrem lub
bezpieczenstwem osoby uczniowskiej i odbywaé sie w sposdb przejrzysty, zgodny z
zasadami obowigzujacymi w szkole. Osoba pracujgca w szkole nie prowadzi z osobg
uczniowskg tajnej korespondencji, nie prosi jej o ukrywanie kontaktu przed rodzicami lub
opiekunami ani przed osobami odpowiedzialnymi za bezpieczenstwo w szkole. Spotkania
poza szkotg wymagajq uzasadnienia zwigzanego z wykonywana rolg i zapewnienia
odpowiednich warunkéw bezpieczenstwa.

3.5. Wsparcie i odpowiedzialnos¢

Osoba pracujaca w szkole buduje relacje oparte na zaufaniu, szacunku i poczuciu
bezpieczenstwa, dbajac o granice wynikajace z jej roli zawodowej. Nie obcigza osoby
uczniowskiej wtasnymi problemami ani odpowiedzialnoscig za swoje potrzeby
emocjonalne.
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Jesli zauwazy, ze relacja staje sie nadmiernie osobista lub moze przekraczac granice,
konsultuje sytuacje z osobg odpowiedzialng za bezpieczenstwo w szkole.

4. Zasady bezpiecznych relacji miedzy osobami uczniowskimi

Chcemy, aby szkota byta miejscem, w ktéorym mozna sie réznié, popetniac btedy,
rozmawiac o trudnosciach i szukac¢ porozumienia. Budujemy spotecznos¢ opartg na
szacunku, empatii, odpowiedzialnosci i trosce o bezpieczenstwo kazdej osoby. Uczymy
sie rozwigzywac trudnosci z uwzglednieniem potrzeb i granic innych osdb.

W relacjach miedzy osobami uczniowskimi:

e Szanujemy godnosé¢, granice i prywatnos¢ innych oséb - uwzgledniamy ich
potrzeby, uczucia i prawo do podejmowania wtasnych decyzji.

e Dbamy o bezpieczenstwo i dobro innych oséb - reagujemy na sytuacje, ktére
mogg prowadzi¢ do krzywdy, zaréwno w bezposrednim kontakcie, jak i w przestrzeni
cyfrowej.

e Komunikujemy sie z szacunkiem - wyrazamy swoje zdanie i emocje w sposdb,
ktéry uwzglednia godnos¢ innych osob.

e Dbamy o zyczliwosc¢ i poczucie przynaleznosci - tworzymy relacje, w ktorych
kazda osoba moze czuc sie akceptowana i traktowana z szacunkiem.

e Odpowiedzialnie dzielimy sie informacjami - szanujemy prywatnos¢ innych osdb,
w tym ich wizerunek, wiadomosci i osobiste doswiadczenia.

e Szanujemy autonomie i decyzje innych os6b - uwzgledniamy ich zgode na
kontakt fizyczny, udziat w aktywnosciach oraz dzielenie sie osobistymi informacjami.

e Zwracamy uwage na sygnhaty dyskomfortu - reagujemy z uwaznoscig na odmowe,
niepewnosc¢ i potrzebe zachowania dystansu.

e Budujemy relacje oparte na rownosci i wzajemnym szacunku - dbamy o to, aby
réznice w sile, liczebnosci, pozycji spotecznej czy mozliwosciach w przestrzeni cyfrowej
nie byty wykorzystywane do wywierania presji.

e Wspieramy postawy odpowiedzialne i zyczliwe - wzmacniamy zachowania, ktore
sprzyjaja bezpieczenstwu, wspdtpracy i wzajemnej pomocy.

e Reagujemy na krzywde i szukamy wsparcia - gdy jesteSmy swiadkami sytuacji
zagrazajacej bezpieczenstwu innej osoby, w miare mozliwos$ci pomagamy i zwracamy
sie do zaufanej osoby dorostej.

W sytuacjach konfliktowych wspieramy osoby uczniowskie w rozpoznawaniu emocji i
potrzeb, prowadzeniu rozmowy, naprawianiu szkdd oraz poszukiwaniu rozwigzan z
poszanowaniem perspektywy kazdej ze stron.

W sytuacjach, w ktérych dochodzi do przemocy, zastraszania, wyraznej nierdwnowagi sit
lub istnieje ryzyko dalszego krzywdzenia, najwazniejsze jest zapewnienie bezpieczenstwa
osobie doswiadczajacej krzywdy. Dziatania podejmujemy z uwzglednieniem jej potrzeb i
poczucia bezpieczenstwa, nie wywierajac presji na konfrontacje, pojednanie ani udziat we
wspdlnej rozmowie z osobg, ktérej zachowanie budzi obawy.
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5. Bezpieczna rekrutacja i przygotowanie oséb pracujacych w
szkole
Bezpieczenstwo zaczyna sie przed rozpoczeciem pracy z osobami matoletnimi. Szkota

prowadzi rekrutacje i dopuszcza do dziatalnosci zwigzanej z edukacjg lub opiekg zgodnie
Z obowigzujacymi przepisami.

5.1. Weryfikacja przed rozpoczeciem pracy

Osoba odpowiedzialna za rekrutacje zapewnia wykonanie wymaganych prawem

czynnosci, w szczegdlnosci:

e weryfikacje osdb w odpowiednich rejestrach, w tym w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym, w zakresie wymaganym prawem;

e uzyskanie informacji z Krajowego Rejestru Karnego, jezeli wymagajq tego przepisy;

e zebranie wymaganych oswiadczen i dokumentéow, w tym dokumentéw dotyczacych
niekaralnosci lub panstw, w ktérych dana osoba zamieszkiwata, jesli majq
zastosowanie;

e sprawdzenie kwalifikacji i doswiadczenia odpowiednich do powierzanych zadan;
e udokumentowanie przeprowadzonych czynnosci zgodnie z przepisami.

Czynnosci te przeprowadza sie przed dopuszczeniem osoby do dziatalnosci objetej
ustawowym obowigzkiem weryfikacji. Szczegdtowy zakres dokumentéw zalezy od
sytuacji danej osoby i aktualnych wymagan prawnych.

Dokumentacja rekrutacyjna jest przechowywana w sposob zapewniajgcy poufnos¢ i
zgodnos$c¢ z przepisami o ochronie danych.

5.2. Wprowadzenie do standardow

Kazda osoba rozpoczynajaca prace lub wspoétprace otrzymuje dostep do Standardéw
Ochrony Matoletnich i zostaje zapoznana z:

e zasadami bezpiecznych relacji;

e sposobami zgtaszania niepokojgcych sytuacji;

e osobami odpowiedzialnymi za przyjmowanie zgtoszen;

e procedurg reagowania;

e zasadami ochrony prywatnosci i danych;

e zasadami bezpiecznego korzystania z narzedzi cyfrowych;

e obowigzkami wynikajacymi z przepisow prawa.

Zapoznanie sie ze standardami potwierdza sie pisemnie lub w inny przyjety w szkole
sposéb umozliwiajacy udokumentowanie tego faktu.

5.3. Szkolenia i wsparcie zespotu

Szkota zapewnia osobom pracujgcym dostep do informacji i szkolen dotyczacych
rozpoznawania sygnatéw krzywdzenia, przyjmowania zgtoszen, ochrony oséb matoletnich
i reagowania w sytuacjach trudnych.
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Osoba, ktora nie wie, jak postgpi¢, powinna méc skonsultowad sytuacje z osobg,
odpowiedzialng za bezpieczenstwo. Watpliwosci nie zwalniaja z obowigzku podjecia
dziatan, jesli istnieje ryzyko dla osoby matoletniej.

6. Rozpoznawanie sygnatow krzywdzenia

Krzywdzenie nie zawsze jest widoczne. Osoba matoletnia moze nie méwié wprost o tym,
co sie dzieje. Moze sie obawiaé, wstydzi¢, nie rozumiec sytuacji lub nie mie¢ stéw, by jq
opisac.

Niepokdj moga wzbudzac miedzy innymi:

e nagte zmiany zachowania, nastroju lub poczucia bezpieczenstwa;

e wycofanie, lek przed konkretng osobg lub miejscem;

e niewyjasnione urazy albo czeste dolegliwosci;

e wypowiedzi wskazujgce na ponizanie, grozby, przemoc lub naruszanie granic;

e silny stres zwigzany z telefonem, internetem lub kontaktami z innymi osobami;

e oznaki zaniedbania potrzeb zdrowotnych, emocjonalnych lub podstawowych potrzeb
zyciowych;

e informacje o przemocy w domu, w grupie réwiesniczej lub w internecie;

e zachowania seksualne nieadekwatne do wieku, sytuacji lub granic innych oséb.

Zaden pojedynczy sygnat nie musi oznaczac krzywdzenia. Nie trzeba jednak mieé

pewnosci ani samodzielnie ustala¢ wszystkich okolicznosci, aby zgtosi¢ niepokdj.

Naszym zadaniem nie jest samodzielne rozstrzyganie, co doktadnie sie
wydarzylo. Naszym zadaniem jest uwaznie przyjac¢ informacje, zadbac o
bezpieczenstwo osoby maloletniej i uruchomi¢ odpowiednie dziatania.

7. Jak przyjmujemy zgtoszenie?

Zgtoszenie moze pochodzi¢ od osoby uczniowskiej, rodzica lub opiekuna, osoby

pracujacej w szkole, Swiadka zdarzenia albo innej osoby, ktdra ma uzasadniony niepokdj.

Zgtoszenia mozna dokonac:

e bezposrednio do osoby odpowiedzialnej za reagowanie na sytuacje zwigzane z
bezpieczenstwem (psycholog i pedagog szkolny)

e do osoby kierujacej szkotq;

e do dowolnej zaufanej osoby pracujacej w szkole;

e telefonicznie pod numerem szkolnym.

Osoba przyjmujaca zgtoszenie wystuchuje zgtaszajgcego spokojnie i z szacunkiem, nie
ocenia go oraz nie obiecuje zachowania informacji w tajemnicy, jezeli konieczne bedzie
podjecie dziatan dla ochrony osoby matoletniej. Zgtoszenie nalezy niezwtocznie przekazac
osobie odpowiedzialnej za interwencje. Jezeli zgtoszenie dotyczy tej osoby lub istnieje
podejrzenie konfliktu intereséw, nalezy przekazac je dyrektorowi szkoty, a jezeli dotyczy
dyrektora — drugiej osobie kierujacej szkotg lub wtasciwemu organowi prowadzacemu.
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Kazde zgtoszenie nalezy odnotowac, rowniez wtedy, gdy na tym etapie nie mozna
potwierdzi¢ wszystkich okolicznosci.

7.1. Jak rozmawiamy z osobaq, ktéra zgtasza krzywdzenie?
e Zapewniamy mozliwie spokojne i bezpieczne warunki rozmowy.

e Stuchamy bez oceniania i bez podwazania relacji.

e Dziekujemy za zaufanie i odwage powiedzenia o sytuacji.

e Nie obwiniamy osoby zgtaszajacej.

e Nie naciskamy na szczego6towy opis.

e Nie zadajemy pytan sugerujacych odpowiedz.

e Nie prosimy o wielokrotne opowiadanie tej samej historii réznym osobom, jesli mozna
tego uniknac.

e Wyjasniamy, jakie kroki mogq nastgpi¢ dalej.
e Nie obiecujemy, ze informacja pozostanie wytacznie miedzy nami.

e Przekazujemy informacje tylko tym osobom, ktére muszg je zna¢, aby zapewnié
bezpieczenstwo i podja¢ odpowiednie dziatania.

Jezeli osoba matoletnia opowiada o krzywdzeniu, dajemy jej czas i mozliwo$¢ méwienia
wiasnymi stowami. Nie wymagamy, by przedstawita petng, uporzadkowang relacje.

7.2. Co robimy bezposrednio po zgtoszeniu?

Osoba przyjmujaca zgtoszenie:

e Sprawdza, czy ktos$ jest w bezposrednim niebezpieczenstwie.

e Jesli sytuacja tego wymaga, organizuje natychmiastowa pomoc i oddzielenie os6b w
sposbéb zapewniajacy bezpieczenstwo.

e Wystuchuje zgtoszenia w zakresie niezbednym do zrozumienia pilnosci sytuacji.
e Informuje osobe odpowiedzialng za reagowanie lub osobe kierujaca szkota.

e Sporzadza notatke zgodnie z zasadami dokumentowania.

e Dba o to, aby osoba matoletnia wiedziata, gdzie moze uzyskac dalsze wsparcie.

Jezeli istnieje bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia, nie czekamy na zakonczenie
wewnetrznych konsultacji. Wzywamy odpowiednie stuzby ratunkowe.

8. Procedura reagowania na podejrzenie krzywdzenia

Kazde zgtoszenie traktujemy powaznie. Dalsze dziatania dobieramy do charakteru
sytuacji, poziomu ryzyka, potrzeb osoby matoletniej i obowigzkéw wynikajgcych z prawa.

8.1. Podejrzenie krzywdzenia przez osobe dorosta

Jezeli pojawia sie podejrzenie, ze osoba matoletnia jest krzywdzona przez osobe dorosta
— cztonka zespotu, osobe wspoétpracujaca, rodzica, opiekuna lub inng osobe — szkofa:

e Dba o natychmiastowe bezpieczenstwo osoby matoletniej.

e Przekazuje informacje osobie kierujgcej szkotg i osobie odpowiedzialnej za
reagowanie.
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e Ogranicza mozliwos¢ dalszego kontaktu, jesli jest to potrzebne dla ochrony osoby
matoletniej i mozliwe w ramach kompetencji szkoty.

e Dokumentuje zgtoszenie i podjete dziatania.
e Ustala, czy i jakie zawiadomienia lub inne dziatania sg wymagane prawem.
e Zapewnia osobie matoletniej odpowiednie wsparcie.

e Chroni prywatnos¢ os6b zaangazowanych i nie rozpowszechnia informacji poza gronem
0s0b, ktére muszg je znad.

e Monitoruje bezpieczenstwo osoby matoletniej po podjeciu dziatan.

Jezeli zgtoszenie dotyczy osoby kierujacej szkotg albo osoby odpowiedzialnej za
reagowanie, informacje przekazuje sie innej wyznaczonej osobie lub organowi
prowadzacemu, zgodnie z przyjetymi zasadami.

8.2. Podejrzenie krzywdzenia przez osobe uczniowska

Jezeli krzywdzenie moze wynika¢ z zachowania jednej osoby uczniowskiej wobec innej,
szkota:

e W pierwszej kolejnosci dba o bezpieczenstwo osoby doswiadczajacej krzywdzenia.

e Podejmuje dziatania ograniczajgce ryzyko powtdrzenia sie sytuacji.

e Rozmawia z osobami zaangazowanymi, z poszanowaniem ich godnosci i z
uwzglednieniem wieku oraz mozliwosci komunikacyjnych.

e Nie wymaga od osoby doswiadczajacej krzywdzenia konfrontacji z osobg, ktorej
zachowanie budzi obawy.

e Informuje rodzicéw lub opiekundw, jezeli jest to bezpieczne i zgodne z dobrem osoby
matoletniej.

e Ustala potrzebne formy wsparcia dla osoby doswiadczajacej krzywdzenia oraz
dziatania edukacyjne i wychowawcze wobec osoby, ktérej zachowanie spowodowato
krzywde.

e Dokumentuje sytuacje i podejmowane dziatania.

e Sprawdza, czy dziatania przynosza poprawe i czy osoba matoletnia czuje sie
bezpieczniej.

Osoba, ktorej zachowanie spowodowato krzywde, rowniez moze potrzebowac wsparcia i
pomocy w zmianie zachowania. Nie oznacza to pomniejszania skutkow tego zachowania
ani rezygnacji z ochrony osoby doswiadczajacej krzywdzenia.

W sytuacjach powaznych, powtarzajacych sie lub mogacych stanowi¢ przestepstwo
szkota podejmuje dziatania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i w razie potrzeby
zawiadamia witasciwe instytucje.

8.3. Podejrzenie krzywdzenia w srodowisku domowym

Jezeli istnieje podejrzenie, ze osoba matoletnia doswiadcza przemocy lub zaniedbania w
domu, szkota:

e Uwaznie przyjmuje informacje i ocenia pilno$¢ sytuacji z perspektywy bezpieczenstwa.

e Konsultuje dalsze kroki z osobg odpowiedzialng za reagowanie.
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e Nie kontaktuje sie automatycznie z osoba, ktéra moze by¢ zrédtem krzywdzenia, jesli
mogtoby to zwiekszy¢ zagrozenie.

e Rozwaza, czy zachodzg przestanki do wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” lub
zawiadomienia wtasciwych organodw.

e Podejmuje dziatania przewidziane prawem, w tym wymagane zawiadomienia, jesli
istniejg ku temu podstawy.

e Zapewnia osobie matoletniej wsparcie i monitoruje jej sytuacje.

Nie uzalezniamy reakcji szkoty od zgody osoby podejrzewanej o krzywdzenie ani od tego,
czy osoba matoletnia jest gotowa opowiedzie¢ o wszystkich szczegotach.

8.4. Podejrzenie przestepstwa lub bezposredniego zagrozenia

Jezeli okolicznosci wskazujg na mozliwos¢ popetnienia przestepstwa na szkode osoby
matoletniej, szkota podejmuje dziatania wymagane prawem, w tym zawiadamia wiasciwe
organy, gdy istnieje taki obowigzek.

W sytuacji bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia nalezy niezwtocznie wezwac

pomoc pod numerem alarmowym 112.

Szkota nie prowadzi wtasnego postepowania karnego ani nie zastepuje dziatan organéw
scigania. Nie podejmuje prob wymuszania przyznania sie, konfrontowania oséb w sposdb
mogacy zwiekszyc¢ ryzyko ani samodzielnego zbierania dowoddéw poza zakresem
koniecznym do ochrony osoby matoletniej.

8.5. Gdy sytuacja nie jest jednoznaczna

Nie kazda trudnos¢ oznacza przemoc, ale kazda uzasadniona obawa zastuguje na
uwaznosc.

Jezeli informacje sq niepetne:

e nie bagatelizujemy zgtoszenia;

e zapisujemy fakty i konkretne sygnaty, unikajac ocen i domystow;

e konsultujemy sytuacje z osobg odpowiedzialng;

e podejmujemy proporcjonalne dziatania ochronne;

e wracamy do sytuacji, aby sprawdzi¢, czy ryzyko nie wzrosto.

Brak pewnosci nie jest powodem do pozostawienia osoby matoletniej bez wsparcia.

9. Wsparcie osoby maloletniej

Naszym celem nie jest wytacznie zareagowanie na zdarzenie. Chcemy réwniez pomoc
osobie matoletniej odzyskacé poczucie bezpieczenstwa i dostep do relacji, nauki oraz
codziennych aktywnosci.

Zakres wsparcia dostosowujemy do indywidualnej sytuacji. Moze ono obejmowac:

e wskazanie zaufanej osoby, do ktérej mozna zwrdcic¢ sie w szkole;
e regularne, kréotkie rozmowy sprawdzajgce samopoczucie i poczucie bezpieczenstwa;

e dostosowanie organizacji zaje¢ lub kontaktéw, jesli jest to potrzebne;
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e ograniczenie kontaktu z osobg, ktérej zachowanie budzi obawy;

e wsparcie psychologiczne lub pedagogiczne, jesli jest dostepne;

e pomoc w skontaktowaniu sie z odpowiednimi specjalistami lub instytucjami;
e wspotprace z rodzicami lub opiekunami, o ile jest to bezpieczne;

e dostosowanie wymagan lub organizacji pracy na czas potrzebny do ustabilizowania
sytuaciji.

9.1. Plan wsparcia

W sytuacjach, ktére tego wymagajg, szkota opracowuje plan wsparcia osoby matoletniej.
Plan powinien okreslaé:

e Najwazniejsze potrzeby zwigzane z bezpieczeristwem i dobrostanem.

e Dziatania, ktore szkota podejmie niezwtocznie.

e Osoby odpowiedzialne za poszczegdlne dziatania.

e Sposdéb komunikowania sie z osobg matoletnia.

e Zakres wspotpracy z rodzicami lub opiekunami, jezeli jest to bezpieczne.
e Potrzebe skierowania do specjalistycznej pomocy.

e Termin sprawdzenia, czy dziatania sg skuteczne.

e Sposob aktualizacji planu, jesli sytuacja sie zmieni.

Plan wsparcia opracowuje osoba wyznaczona przez dyrektora, we wspotpracy z
psychologiem lub pedagogiem szkolnym oraz innymi osobami, ktérych udziat jest
potrzebny. Plan uwzglednia sytuacje, potrzeby i mozliwosci osoby matoletniej, jej zdanie
oraz poczucie bezpieczenstwa. Okresla w szczegdlnosci formy i osoby udzielajace
wsparcia, dziatania podejmowane przez szkote, sposdéb monitorowania sytuacji oraz
termin oceny skutecznosci udzielonej pomocy.

Jest takze omawiany z osobg matoletnig w sposéb dostosowany do jej wieku i mozliwosci
rozumienia sytuacji. Informacje o planie przekazuje sie rodzicom lub opiekunom, o ile nie
zagraza to dobru osoby matoletniej. Plan podlega aktualizacji, gdy zmienia sie sytuacja
osoby matoletniej lub dotychczasowe dziatania nie przynoszg oczekiwanych rezultatow.

10. Bezpieczenstwo w internecie i korzystaniu z urzadzen

cyfrowych

Internet jest czescig zycia, nauki i relacji. Chcemy wspierac¢ osoby uczniowskie w

korzystaniu z niego w sposdb bezpieczny, swiadomy i odpowiedzialny.

Szkota:

e rozmawia o prywatnosci, zgodzie, wizerunku i odpowiedzialnosci za publikowane
tresci;

® uczy rozpoznawania przemocy cyfrowej, manipulacji, nekania i prob wytudzania
informacji;

e reaguje na zgtoszenia dotyczace grozb, oSmieszania, rozpowszechniania prywatnych
materiatéw lub innych form krzywdzenia online;
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e zapewnia osobom uczniowskim mozliwos¢ zgtoszenia niepokojacej sytuacji bez obawy
0 zawstydzenie;

e dba o to, by urzadzenia i narzedzia cyfrowe wykorzystywane w szkole stuzyty celom
edukacyjnym i byty uzywane zgodnie z zasadami bezpieczenstwa;

e ogranicza dostep do tresci nieodpowiednich do wieku, w zakresie mozliwym przy
uzywanych rozwigzaniach technicznych;

e chroni dane i informacje o osobach uczniowskich.

Komunikacja cyfrowa miedzy personelem a osobami uczniowskimi odbywa sie za
posrednictwem kanatéw przyjetych w szkole, z uwzglednieniem zasad ochrony
prywatnosci. Niedopuszczalne jest wykorzystywanie komunikacji elektronicznej do
ponizania, zastraszania, nakfaniania do zachowan naruszajacych granice, nawigzywania
relacji seksualnych lub proszenia o przesytanie intymnych zdje¢ badz nagran.

W przypadku ujawnienia cyberprzemocy, rozpowszechniania intymnych materiatow,
grézb lub kontaktu zagrazajacego bezpieczenstwu osoby matoletniej personel przyjmuje
zgtoszenie, zabezpiecza dostepne informacje w sposdb nienaruszajacy prywatnosci i
uruchamia procedure interwencji. Osoba zgtaszajgca nie jest obcigzana
odpowiedzialnoscig za samodzielne rozwigzanie sytuacji.

11. Ochrona prywatnosci, danych i wizerunku

Prywatnosc¢ jest czescig bezpieczenstwa. Informacje o sytuacji rodzinnej, zdrowiu,
emocjach, trudnosciach lub doswiadczeniu krzywdzenia traktujemy z wyjatkowg
uwaznoscia.

Osoby pracujace w szkole:

e przekazujg informacje o osobie matoletniej wytacznie osobom, ktére potrzebujg ich do
realizacji swoich obowigzkéw lub zapewnienia bezpieczenstwa;

e nie omawiajg trudnych sytuacji w miejscach, w ktérych moga ustyszec je osoby
postronne;

e nie wykorzystujg informacji o osobie uczniowskiej do zartéw, oceniania ani
nieformalnych rozmoéw;

e przechowujg dokumentacje w zabezpieczony sposéb;
e przestrzegajq zasad ochrony danych osobowych;

e nie publikujg danych, zdjec¢ ani nagran bez odpowiedniej podstawy prawnej i
wymaganych zgdd.

11.1. Wizerunek

Publikowanie wizerunku osoby matoletniej odbywa sie zgodnie z prawem, zasadami
ochrony danych i przyjetymi w szkole procedurami.

Przed wykonaniem lub publikacjg zdje¢ i nagran szkota sprawdza, czy istnieje wtasciwa
podstawa do takiego dziatania. Uwzglednia tez zdanie i komfort osoby maloletniej,
stosownie do jej wieku i mozliwosci zrozumienia sytuacji.
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Nie publikujemy materiatéw, ktére moga narazi¢ osobe matoletnig na zawstydzenie,
stygmatyzacje, niebezpieczenstwo albo ujawnienie informacji, ktérych nie chce
udostepniac.

12. Wyjscia, wydarzenia i aktywnosci poza szkota

Podczas wyjs¢, wycieczek, wydarzen i innych aktywnosci poza szkotg obowigzujg te same
zasady ochrony matoletnich co na terenie szkoty.

Osoby odpowiedzialne za organizacje:

e planujg opieke adekwatnie do wieku, liczby oséb i charakteru wydarzenia;
e przekazuja informacje o zasadach bezpieczenstwa;

e ustalajg sposdb kontaktu w sytuacjach trudnych;

e dbajg o dostepnos¢ pomocy i mozliwos¢ zgtoszenia problemu;

e respektujg prywatnos$c¢, granice i potrzeby oséb uczniowskich;

e reagujg na sygnaty krzywdzenia rowniez wtedy, gdy zdarzenie ma miejsce poza
szkota.

Wspotpraca z zewnetrznymi organizatorami, prowadzacymi warsztaty lub innymi
osobami majacymi kontakt z osobami matoletnimi odbywa sie z uwzglednieniem
obowigzkdéw prawnych i zasad bezpieczenstwa przyjetych w szkole.

13. Osoby odpowiedzialne za stosowanie standardow

Dla przejrzystosci dziatan szkota wyznacza osoby odpowiedzialne za poszczegdlne
obszary.

Osoby kierujaca szkotami:
Anna Gérna - dyrektorka SP

Magdalena Kubiak - dyrektorka LO

Kazda osoba pracujgca w szkole ma obowigzek zareagowac na sytuacje, ktéra moze
zagrazac osobie matoletniej. Nie mozna pozostawi¢ zgtoszenia bez dziatania wytacznie
dlatego, ze nie nalezy ono do podstawowego zakresu obowigzkéw danej osoby.

14. Dokumentowanie i poufnos¢

Szkota dokumentuje zgtoszenia oraz dziatania podejmowane w odpowiedzi na
podejrzenie krzywdzenia w zakresie niezbednym do ochrony osoby matoletniej,
zapewnienia ciggtosci dziatan i wypetnienia obowigzkéw prawnych.

Dokumentacja moze obejmowac:

e date i sposob przyjecia zgtoszenia;

e opis informacji przekazanych przez osobe zgtaszajaca;
e konkretne zaobserwowane sygnaty lub zdarzenia;

e podjete dziatania ochronne;

e informacje o konsultacjach i zawiadomieniach, jesli miaty miejsce;
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e ustalenia dotyczace wsparcia;
e terminy i wyniki sprawdzenia, czy dziatania poprawity bezpieczenstwo.

W dokumentacji odrézniamy fakty od przypuszczen. W miare mozliwosci zapisujemy
doktadne stowa osoby zgtaszajacej, jesli majg znaczenie dla zrozumienia sytuacji. Nie
dodajemy ocen, etykiet ani niepotwierdzonych interpretaciji.

Dostep do dokumentacji majg wytacznie osoby upowaznione. Dokumenty przechowuje
sie w sposéb bezpieczny, zgodnie z przepisami o ochronie danych i zasadami
obowigzujacymi w szkole.

Poufnos$¢ nie oznacza zaniechania dziatan. Jezeli przekazanie informacji jest konieczne,
by ochroni¢ osobe matoletnig lub wypetni¢ obowigzek prawny, szkota przekazuje je
wiasciwym osobom lub instytucjom w niezbednym zakresie.

15. Udostepnianie standardow
Petna wersja Standardéw Ochrony Matoletnich jest dostepna:

e w sekretariacie szkoty;

e na stronie internetowej szkoty

Szkota przygotowuje takze wersje skrécong, napisang jezykiem zrozumiatym dla oséb
uczniowskich.

Osoby uczniowskie i ich rodzice lub opiekunowie sg informowani o tym, gdzie mozna
znalez¢ standardy, do kogo zgtaszaé niepokojgce sytuacje i w jaki sposdb szkota reaguje
na zgtoszenia.

Na pros$be wyjasniamy zapisy dokumentu w sposéb dostosowany do wieku, potrzeb i
mozliwosci komunikacyjnych danej osoby.

16. Przeglad i aktualizacja standardow

Standardy nie sq dokumentem, ktéry tworzymy raz i pozostawiamy bez zmian.
Sprawdzamy, czy sg zrozumiate, uzyteczne i odpowiadajg na rzeczywiste potrzeby
spotecznosci O!MEGA.

Przeglad standardéw odbywa sie co najmniej raz na dwa lata, a takze wtedy, gdy:
® zmieniajq sie przepisy prawa;
e pojawia sie sytuacja wskazujaca, ze procedury wymagajq poprawy;

e osoby uczniowskie, rodzice, opiekunowie lub osoby pracujace w szkole zgtaszajq
istotne uwagi;

e dotychczasowe rozwigzania okazujq sie niewystarczajace.
W przegladzie uwzgledniamy dos$wiadczenia zespotu, zgtoszenia dotyczace
bezpieczenstwa, wnioski z dziatan i dostepne rekomendacje.

Zmiany dokumentu zatwierdza osoba Iub organ uprawniony zgodnie z zasadami
obowigzujacymi w szkole.

O!MEGA szkota Standardy Ochrony Matoletnich 15/ 16
Data przyjecia: 09.02.2024 r. - Data wejscia w zycie: 15.02.2024 r.



O!MEGA szkota

17. Postanowienia koncowe
Standardy wchodzg w zycie z dniem: 15.02.2024r.

Kazda osoba pracujgca w szkole ma obowigzek zapoznac sie z dokumentem i stosowac
jego zasady w zakresie swojej roli.

Standardy nie zastepujg obowigzujacych przepiséw prawa. W sytuacji, w ktérej przepisy
nakfadajq szczegdlny obowigzek dziatania, szkota realizuje ten obowigzek.

Watpliwosci dotyczace interpretacji standardéw nalezy konsultowaé z osobg
odpowiedzialng za ich stosowanie lub osobg kierujacq szkota.
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